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Общи положения

В настоящата Тарифа са включени всички лихви, такси и комисиони, които се начисляват по предоставяните от МАЙФИН ЕАД услуги 

чрез онлайн системата за обслужване на клиенти „MyFin“ (MyFin) на регистрирани клиенти.

•  Таксите и комисионите се събират във валутата, в която е открита сметката, или равностойността им в друга валута.

•  Евровата равностойност на таксите и комисионите по еврови операции, определени в чуждестранна валута, се изчислява на 
база обявените от БНБ курсове на чуждестранните валути към евро за деня.

ИЗКЛЮЧЕНИЯ

Настоящата Тарифа регламентира обичайните такси и комисиони, прилагани от МАЙФИН ЕАД, в случай че няма изрично договорени 

други такива между Дружеството и неговите клиенти или кореспонденти по конкретни сделки.

МАЙФИН ЕАД  ·  Тарифа  ·  стр. 3

Ч А С Т  1
Е И П

Ч А С Т  2
и з в ъ н  Е И П



ЧАСТ 1 — Такси и комисиони за граждани на ЕИП

УСЛУГА Такса ЕИП

Раздел I   Регистрация в приложението MyFin

Чл. 1 Регистрация Без такса

Раздел II   Платежни сметки, вкл. сметки за електронни пари

Чл. 1 Откриване на сметка Без такса

Чл. 2 Поддържане на сметка

Платежни сметки, вкл. сметки за електронни пари Без такса

Поддържане на Златна сметка 2 евро

Чл. 3
Закриване на платежна сметка, в т.ч. Златна сметка, по нареждане на Клиента, вкл. 
преди да са изтекли 6 месеца от откриването й

Без такса

Чл. 4 Други такси и комисиони

1. Блокиране на сметка при получено запорно съобщение 16 евро

2.
Закриване на сметка по инициатива на Дружеството, при изпълнение на условията на 
раздел XIII ПРЕКРАТЯВАНЕ НА РАМКОВИЯ ДОГОВОР, чл. 13.3 от ОБЩИ УСЛОВИЯ ЗА 
ЕЛЕКТРОННИ ПАРИ, ПЛАТЕЖНИ И ДРУГИ УСЛУГИ

13 евро

Раздел III   Платежни карти

Чл. 1 Дебитна карта на пластика

1. Издаване Без такса

1.1 Подновяване поради изтекъл срок на валидност Без такса

2. Издаване на допълнителна карта Без такса

3. Месечна такса за първа карта Без такса

4. Месечна такса за допълнителна карта Без такса

5. Теглене в брой в ЕИП 1 евро

6. Теглене в брой извън ЕИП 2 евро

7. Плащане чрез ПОС при търговец Без такса

8. Транзакции, свързани със залагания и хазарт 0,8 %

9. Преиздаване (загуба, ПИН, кражба, увреждане) Без такса

10. Изпращане на карта с куриер на адрес в Република България 5 евро

11. Изпращане на карта с куриер на адрес в Европа 36 евро

12. Промяна на адрес за доставка в Република България 5 евро
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УСЛУГА Такса ЕИП

13. Промяна на адрес за доставка в Европа 36 евро

Чл. 2 Виртуална карта

1. Заявка за издаване и активиране Без такса

2. Плащане Без такса

3. Месечна такса за обслужване Без такса

Раздел IV   Справочни услуги

Чл. 1 Справки по сметка

1. Салда Без такса

2. Отчети онлайн Без такса

3. Получени преводи Без такса

Чл. 2 Справки по карта

1. Получени преводи Без такса

2. Авторизации Без такса

Чл. 3 Друга справочна информация по искане на клиента 8 евро

1. Издаване на удостоверение за сметка 6 евро

Раздел V   Обмяна на валута

Чл. 1 Обмяна на валута

1. EUR → USD / GBP / XAU Без такса

2. USD / GBP / XAU → EUR Без такса

Раздел VI   Преводи

Чл. 1 Към сметка при MyFin

1. EUR, USD, GBP P2P Без такса

Чл. 2 Към сметка на друг доставчик на платежни услуги

1. EUR незабавни преводи SEPA 0,30 евро

2. EUR, USD, GBP → EUR за ЕИП (SEPA) 0,30 евро

3. EUR, USD, GBP – преводи, излъчени по SWIFT 0,5 % мин. 10 USD

4. EUR, USD, GBP – EUR Superfast превод 5 евро

Чл. 3 Входящи и други

1. Входящ превод – по сметка / по карта Без такса

Чл. 4 Комунално плащане Без такса
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УСЛУГА Такса ЕИП

Чл. 5 Други такси и комисиони

1. Обработка на искане за канселация/оспорване 10 %

2. Грешен или липсващ IBAN на бенефициента 20 евро

3. Запитване за извършени преводи от други банки по искане на наредителя 8 евро

4. Запитване за извършени преводи от други банки по сметка на клиент на MyFin 8 евро

5. Превод в изпълнение на запор 5,50 евро

6. Отмяна на получен превод по искане на друга банка 10 евро

7.
Изискване и набавяне на допълнителна информация по превод от банка кореспондент или 
получател

25 евро

Забележки:
1. Незабавни преводи SEPA се изпълняват при достъпност на ДПУ на получателя. Достъпност е налице, когато ДПУ на получателя е сертифициран и участва 

в схемата за незабавни плащания SEPA.
2. Преводи по чл. 1, т. 1 се изпълняват до получатели, регистрирани за услугата P2P, при нива на лимити, както следва: а) максимален лимит на трансакция 

– 255,65 евро; б) общ лимит за 24 часа – 1 022,58 евро.
3. При изпълнение на платежна операция в рамките на ЕИП таксите, заплащани от наредителя и получателя, са споделени (SHA) – всеки един от тях 

заплаща дължимите такси на своя доставчик на платежни услуги.
а) Когато плащанията се извършват във валута, различна от валутата на държава от ЕИП, и ползвателят на платежна услуга не е физическо лице, е 
възможно таксите да бъдат изцяло за сметка на наредителя (OUR) или изцяло за сметка на получателя (BEN) след индивидуална договореност с 
обслужващите ги банки и при наличие на договореност между банките.
б) При изпълнение на платежна операция извън ЕИП таксите се заплащат (OUR/SHA/BEN) съгласно посоченото от наредителя и съобразно условията 
на съответната платежна система.

4. В случай че доставчикът на платежни услуги на получателя е недостъпен чрез европейските платежни системи, преводът по чл. 2, т. 2 се извършва при 
условията и таксите на преводите по чл. 2, т. 3 от настоящия раздел.

5. Нареждания за преводи, приети през MyFin до 15:00 часа, се изпълняват същия работен ден, а приетите след този час – на следващия работен ден.
6. Таксата по чл. 5, т. 1 се изчислява от сумата на превода.
7. Таксата по чл. 5, т. 5 се дължи допълнително към таксата за превод.
8. Таксата по чл. 5, т. 7 се удържа в случай на изискване и набавяне на допълнителна информация по отношение на превода от банка кореспондент или 

получател.
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Раздел VII — Пакети за граждани на ЕИП

Планове Стандартен Разширен Премиум

УСЛОВИЯ

Месечна такса Без такса 6,50 евро 10,50 евро

Откриване на сметка Без такса Без такса Без такса

Закриване на сметка Без такса Без такса Без такса

Поддържане на Златна сметка 2 евро 1 евро Без такса

Добавяне на доверени получатели До 5 броя Неограничен Неограничен

ПРЕВОДИ

P2P Без такса Без такса Без такса

Незабавни преводи SEPA Instant (EUR) 0,30 евро 0,15 евро Без такса

SEPA преводи 0,30 евро 0,15 евро Без такса

SuperFast Target (EUR за ЕИП) 5 евро 3 евро Без такса

Преводи по SWIFT 0,5 % мин. 10 USD 0,3 % мин. 7 USD Без такса

ЛИМИТИ ЗА ПРЕВОДИ (ВЪВ ВАЛУТАТА НА СМЕТКАТА)

Лимит за превод на трансакция 1 000 5 000 10 000

Лимит за превод на ден (24 часа) 1 000 5 000 10 000

Лимит за превод на 7 дни 2 000 10 000 20 000

Лимит за превод на 30 дни 3 000 15 000 30 000

ПРОДУКТИ

Сметки 1 бр. 3 бр. 3 бр.

Детски профил 1 бр. 3 бр. Неограничен

Виртуална карта 1 бр. 3 бр. (1/сметка) 150 бр. (50/сметка)

Физическа карта 1 бр. 3 бр. 150 бр. (50/сметка)

Дигитални плащания Без такса Без такса Без такса

Теглене в брой в ЕИП 1 евро 1 евро Без такса

Теглене в брой извън ЕИП 2 евро 2 евро Без такса

Забележки:
1. Лимит за издаване на физическа и виртуална карта за 24 часа – 2 бр.
2. За целите на тази Тарифа под „клиенти“ се разбират граждани на държави в или извън ЕИП.
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Раздел VIII — Детски и юношески профил

УСЛУГА Такса ЕИП

Чл. 1 Откриване на сметка Без такса

Чл. 2 Поддържане на сметка Без такса

Чл. 3
Закриване на платежна сметка (Детски и Юношески профил) по нареждане на 
Клиента, вкл. преди да са изтекли 6 месеца от откриването й

Без такса

Чл. 4 Дебитна карта на пластика

1. Издаване Без такса

2. Преиздаване на карта Без такса

3. Месечна такса Без такса

4. Теглене в брой в ЕИП / извън ЕИП Без такса

5. Плащане на ПОС терминал Без такса

6. Доставка на карта с куриер на адрес в Република България 5 евро

7. Доставка на карта с куриер на адрес в Европа 36 евро

Чл. 5 Виртуална карта

1. Издаване Без такса

2. Плащане на ПОС терминал Без такса

3. Месечна такса за обслужване Без такса
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Раздел IX — Други услуги

УСЛУГА Такса ЕИП

Известия за различните видове услуги Без такса

Информация за сметка (салда, преводи, справки) Без такса

Управление на личен бюджет (PFM) Без такса

Захранване на сметка с карта, издадена в ЕИП Без такса

Захранване на сметка с карта, издадена извън ЕИП 2 %

Рекламация, напомняне, разследване 20 евро

Месечна такса за обслужване на блокиран клиент 20 евро

Закриване на сметка по инициатива на Дружеството 13 евро

Такса за оспорване на трансакция/искане за канселация на превод в евро 15 евро

Такса за оспорване на превод във валута, различна от евро 40 евро + разноски

Такса за съхранение и мониторинг на парични средства върху наличности по едностранно прекратени 
от МАЙФИН взаимоотношения, с уведомление до клиента съгласно Общите условия

Издаване на извлечение от закрита сметка 100 евро

Изискване на допълнителна информация по получени преводи и/или вътрешно проучване във връзка 
със запитване от друга банка, включително от банки кореспонденти и банки, обслужващи насрещните 
страни по преводите

50 евро

Такса за проучване на клиенти – физически лица, граждани на или постоянно пребиваващи в държави 
извън територията на ЕС, ЕИП и Швейцария, преди откриване на сметки

50 евро

Такса за осъществяване на разширен преглед върху ползването на сметки и услуги от клиенти, за 
които са постъпили запитвания от банки кореспонденти и други банки или от други институции, или 
които осъществяват сложни или необичайно големи операции

50 евро

Промяна на реквизитите в нареждане за плащане след излъчване на превода 30 евро + разноски

Раздел X   Управление и настройки

УСЛУГА Такса ЕИП

Промяна на регистрационни данни и информация — чрез MyFin Без такса
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ЧАСТ 2 — Такси и комисиони за граждани извън ЕИП

УСЛУГА Такса извън ЕИП

Раздел I   Регистрация в приложението MyFin

Чл. 1 Регистрация Без такса

Раздел II   Платежни сметки, вкл. сметки за електронни пари

Чл. 1 Откриване на сметка Без такса

Чл. 2 Поддържане на сметка

1. Платежни сметки, вкл. сметки за електронни пари 2 евро

2. Поддържане на Златна сметка 4 евро

Чл. 3
Закриване на платежна сметка, в т.ч. Златна сметка, по нареждане на Клиента, вкл. 
преди да са изтекли 6 месеца от откриването й

Без такса

Чл. 4 Други такси и комисиони

1. Блокиране на сметка при получено запорно съобщение 32 евро

2.
Закриване на сметка по инициатива на Дружеството, при изпълнение на условията на 
раздел XIII ПРЕКРАТЯВАНЕ НА РАМКОВИЯ ДОГОВОР, чл. 13.3 от ОБЩИ УСЛОВИЯ ЗА 
ЕЛЕКТРОННИ ПАРИ, ПЛАТЕЖНИ И ДРУГИ УСЛУГИ

26 евро

Раздел III   Платежни карти

Чл. 1 Дебитна карта на пластика

1. Издаване Без такса

1.1 Подновяване поради изтекъл срок на валидност Без такса

2. Издаване на допълнителна карта Без такса

3. Месечна такса за първа карта Без такса

4. Месечна такса за допълнителна карта Без такса

5. Теглене в брой в ЕИП 2 евро

6. Теглене в брой извън ЕИП 4 евро

7. Плащане чрез ПОС при търговец Без такса

8. Транзакции, свързани със залагания и хазарт 0,8 %

9. Преиздаване (загуба, ПИН, кражба, увреждане) Без такса

10. Изпращане на карта с куриер на адрес в Република България 10 евро

11. Изпращане на карта с куриер на адрес в Европа 36 евро

12. Промяна на адрес за доставка в Република България 10 евро
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УСЛУГА Такса извън ЕИП

13. Промяна на адрес за доставка в Европа 36 евро

Чл. 2 Виртуална карта

1. Заявка за издаване и активиране Без такса

2. Плащане Без такса

3. Месечна такса за обслужване Без такса

Раздел IV   Справочни услуги

Чл. 1 Справки по сметка

1. Салда Без такса

2. Отчети онлайн Без такса

3. Получени преводи Без такса

Чл. 2 Справки по карта

1. Получени преводи Без такса

2. Авторизации Без такса

Чл. 3 Друга справочна информация по искане на клиента 16 евро

1. Издаване на удостоверение за сметка 12 евро

Раздел V   Обмяна на валута

Чл. 1 Обмяна на валута

1. EUR → USD / GBP / XAU 2 %

2. USD / GBP / XAU → EUR 2 %

Раздел VI   Преводи

Чл. 1 Към сметка при MyFin

1. EUR, USD, GBP P2P Без такса

Чл. 2 Към сметка на друг доставчик на платежни услуги

1. EUR незабавни преводи SEPA 0,60 евро

2. EUR, USD, GBP → EUR за ЕИП (SEPA) 0,60 евро

3. EUR, USD, GBP – преводи, излъчени по SWIFT 0,5 % мин. 20 USD

4. EUR, USD, GBP – EUR Superfast превод 10 евро

Чл. 3 Входящи и други

1. Входящ превод – по сметка / по карта 2 %

Чл. 4 Комунално плащане Без такса
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УСЛУГА Такса извън ЕИП

Чл. 5 Други такси и комисиони

1. Обработка на искане за канселация/оспорване 10 %

2. Грешен или липсващ IBAN на бенефициента 40 евро

3. Запитване за извършени преводи от други банки по искане на наредителя 16 евро

4. Запитване за извършени преводи от други банки по сметка на клиент на MyFin 16 евро

5. Превод в изпълнение на запор 11 евро

6. Отмяна на получен превод по искане на друга банка 20 евро

7.
Изискване и набавяне на допълнителна информация по превод от банка кореспондент или 
получател

50 евро
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Раздел VII — Пакети за граждани извън ЕИП

Планове Стандартен Разширен Премиум

УСЛОВИЯ

Месечна такса Без такса 13 евро 21 евро

Откриване на сметка Без такса Без такса Без такса

Закриване на сметка Без такса Без такса Без такса

Поддържане на Златна сметка 4 евро 2 евро Без такса

Добавяне на доверени получатели До 5 броя Неограничен Неограничен

ПРЕВОДИ

P2P Без такса Без такса Без такса

Незабавни преводи SEPA Instant (EUR) 0,60 евро 0,30 евро Без такса

SEPA преводи 0,60 евро 0,30 евро Без такса

SuperFast Target (EUR за ЕИП) 10 евро 6 евро Без такса

Преводи по SWIFT 0,5 % мин. 20 USD 0,3 % мин. 15 USD Без такса

Входящ превод 2 % 1,5 % 1 %

ЛИМИТИ ЗА ПРЕВОДИ (ВЪВ ВАЛУТАТА НА СМЕТКАТА)

Лимит за превод на трансакция 500 2 000 4 000

Лимит за превод на ден (24 часа) 500 2 000 4 000

Лимит за превод на 7 дни 1 000 4 000 8 000

Лимит за превод на 30 дни 1 500 6 000 12 000

ПРОДУКТИ

Сметки 1 бр. 3 бр. 3 бр.

Виртуална карта 1 бр. 3 бр. (1/сметка) 150 бр. (50/сметка)

Физическа карта 1 бр. 3 бр. 150 бр. (50/сметка)

Обмяна на валута 2 % 1,5 % 1 %

Дигитални плащания Без такса Без такса Без такса

Теглене в брой в ЕИП 2 евро 2 евро Без такса

Теглене в брой извън ЕИП 4 евро 4 евро Без такса
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Раздел VIII — Други услуги

УСЛУГА Такса извън ЕИП

Известия за различните видове услуги Без такса

Информация за сметка (салда, преводи, справки) Без такса

Управление на личен бюджет (PFM) Без такса

Захранване на сметка с карта, издадена в ЕИП Без такса

Захранване на сметка с карта, издадена извън ЕИП 2 %

Рекламация, напомняне, разследване 20 евро

Месечна такса за обслужване на блокиран клиент 20 евро

Закриване на сметка по инициатива на Дружеството 13 евро

Такса за оспорване на трансакция/искане за канселация на превод в евро 15 евро

Такса за оспорване на превод във валута, различна от евро 40 евро + разноски

Такса за съхранение и мониторинг на парични средства върху наличности по едностранно прекратени 
от МАЙФИН взаимоотношения, с уведомление до клиента съгласно Общите условия

Издаване на извлечение от закрита сметка 100 евро

Изискване на допълнителна информация по получени преводи и/или вътрешно проучване във връзка 
със запитване от друга банка, включително от банки кореспонденти и банки, обслужващи насрещните 
страни по преводите

50 евро

Такса за проучване на клиенти – физически лица, граждани на или постоянно пребиваващи в държави 
извън територията на ЕС, ЕИП и Швейцария, преди откриване на сметки

50 евро

Такса за осъществяване на разширен преглед върху ползването на сметки и услуги от клиенти, за 
които са постъпили запитвания от банки кореспонденти и други банки или от други институции, или 
които осъществяват сложни или необичайно големи операции

50 евро

Промяна на реквизитите в нареждане за плащане след излъчване на превода 30 евро + разноски

Раздел IX   Управление и настройки

УСЛУГА Такса извън ЕИП

Промяна на регистрационни данни и информация — чрез MyFin Без такса
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Допълнителни и заключителни разпоредби

ДОПЪЛНИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

•  Дружеството изпълнява нареждания, които са надлежно изготвени съгласно приложимия набор от процедури и нормативните 
изисквания.

•  Всички такси, комисиони, лихви и други разходи се събират при извършването на платежната услуга, освен ако няма друга 
специална договореност с Дружеството. Те не подлежат на възстановяване, освен в установените в условията на МАЙФИН ЕАД 
за съответната услуга или в закона случаи.

•  Таксите и комисионите по облагаемите по реда на Закона за данък върху добавената стойност сделки и услуги са с включен в 
размера им данък върху добавената стойност, ако изрично не е посочено друго.

ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

•  Настоящата Тарифа е приета от Съвета на директорите на МАЙФИН ЕАД на 06.08.2026 г. и влиза в сила, считано от 06.10.2026 г.

•  МАЙФИН ЕАД осигурява на разположение Тарифата на интернет страницата си на адрес: www.myfin.bg

СВЪРЗАНИ ДОКУМЕНТИ

•  Документ с информация за таксите

•  Речник на термините за най-представителните услуги, свързани с платежна сметка

•  Нива на лимити за дебитни карти

•  Нива на лимити за кредитни карти

•  Нива на лимити за предплатени карти

МАЙФИН ЕАД  ·  Тарифа  ·  стр. 15

Ч А С Т  1
Е И П

Ч А С Т  2
и з в ъ н  Е И П



Контакти

МАЙФИН ЕАД
бул. „Цариградско шосе“ №111 П

гр. София, 1784

тел.   0700 16 429 / +359 2 902 44 31
интернет страница   www.myfin.bg

М А Й Ф И Н  Е А Д
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